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EVALUERINGSRAPPORT FOR JOBPATRULJEN 2024

RESUME

Jobpatruljen har i ar foretaget 3.282
interviews med unge 13-17-arige med
fritidsjob. De vigtigste resultater fra 2024
er samlet herunder:

- Hele 96% af de 13-17-arige har
oplevet et eller flere brud pa reglerne
i deres ansattelsesforhold.

- Mere end hver fjerde (26,5%) er ikke
opmarksomme p3, at de har visse
rettigheder, nar de er pa arbejde.

- Der er en relativt lav
organiseringsgrad, men der er de
seneste to ar sket en
lille stigning i andelen af unge 13-17-
arige, som veelger at melde sig ind i
en fagforening (8,8%).

- Stgrstedelen (86,4%) af de 13-17-arige
har en ansattelseskontrakt, og
andelen, der arbejder uden en
kontrakt er faldet til 5,3%.

- Den gennemsnitlige timelgn er 77,77

kr. i timen og cirka hver femte (19,8%)
modtager ikke lgntillaeg for f.eks.
aften- og weekendarbejde.

- Mere end 8 ud af 10 (80,3%) af de

undervisningspligtige unge har vagter,
som varer mere end de tilladte 2
timer pa en skoledag.

- Den ugentlige arbejdstid er naesten

tre gange sa hgj i ferieperioden som

i sloleperioden, og mere end hver
flerde af de 13-17-arige har oplevet at
have vagter, der er laengere end tilladt
i ferieperioden.

- Naesten hver fjerde (23,7%) af de

13-17-arige far ikke den pause, som
de har krav pa ifglge loven.

- Naesten hver fjerde (23,2%) skal

selv finde en aflgser, nar de er
syge og naesten halvdelen (46,9%)
far ikke lgn under sygdom, selvom
de har ret til det.

- Cirka hver tredje (33,0%) har ikke faet

den ngdvendige instruktion i tunge
lpft, traek, brug af maskiner, brug af
kemikalier.

- Mere end hver fjerde (30,6%) lpfter

og/eller skubber mere end tilladt, og
mere end hver femte (23,0%) bruger
én eller flere maskiner, som de ikke
ma benytte.

- 7,9% har oplevet at fa en

arbejdsskade, som medfgrte
leegebesgg eller sygefravaer og mere
end hver sjette (171%) har oplevet at fa
fysiske mén som f.eks. rygsmerter,
hovedpine eller udslaet som fplge

af deres arbejde.

- Naesten hver 7. af de adspurgte

(14,7%,) har fglt sig utrygge mens de
udferte deres arbejde.




INDLEDNING
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Omrade Interviews

Hovedstaden inkl. Nordsjalland og Bornholm 1.042
Sjeelland inkl. Lolland og Falster 672
Fyn inkl. Fredericia 283
Sydjylland 157
Pstjylland 437
Midt- og Vestjylland 281
Nordjylland 409
Total 3.282
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Vi har desuden data, der gar mange

ar tilbage, hvilket giver os et unikt ANTAL INTERVIEWS
indblik i fritidsjobbernes arbejdsforhold 3500 3260 3282
og udviklingen for de unge pa 3027 3053 o 3068

2961

arbejdsmarkedet. Denne rapport er 3000 868 2877
baseret pa 3.282 interviews, der gav 0s
brugbare data i 2024. Det er det hgjeste 2500
antal interviews, vi har gennemfgrt i hele 2089
undersggelsesperioden, hvilket giver os 5000
et seerligt solidt grundlag for at analysere =
arbejdsforholdene i ar. Vi sammenligner < 00
resultaterne med data fra de seneste ti ar.
1000
I dag har mere end 120.000 unge mellem
13 0g 17 ar et fritidsjob ifglge de nyeste tal
fra Danmarks Statistik. Det svarer til cirka 200
35,7 % af de 13-17-arige, som havde
et fritideOb | 2022. If(blge Danmarks ’ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Statistik arbejder fire ud af ti af de

Arstal

15-17-arige i supermarkeder eller varehuse
i 2020. Den naeststerste branche er
restauranter og caféer og den tredjestgrste Figur 2: Antallet af interviews med 13-17-drige med fritidsjob foretaget af Jobpatruljen
er post- og kurertjeneste, som bl.a. daekker i perioden fra 2008 til 2024

avisbude. Derudover arbejder en del i den

@vrige detailhandel, som feks. tgjbutikker.

Jobpatruljen har primaert foretaget
interviews med unge fritidsjobbere i
13-17-arsalderen, som vi har kategoriseret
inden for fglgende brancher:

1600

- Supermarkeder og kpbmaend 1391
Detail (som daekker tgjbutikker 1400
og andre butikker) 100

- Caféer, restauranter og hoteller
Kiosker og iskiosker 1000

Bagerier og konditorier
800

Antal

Jobpatruljen har et mal om at na ud
til s& mange brancher som muligt i
hele landet. Foruden de ovenstaende 400

ANTALLET AF INTERVIEWS FORDELT PA UDVALGTE BRANCHER
brancher, har vi ogsa besggt
sommerlande og turistattraktioner, avis- 200

708
568
122 124
og reklameomdelere, byggemarkeder, [ ]

biografer, tankstationer, veerksteder og 2024
industrivirksomheder samt gartnerier og
landbrug. | vores branchesammenligning mSupermarkeder/kgbmaend  m Detail-/tgj-/andre -butikker m Caféer/restauranter/hoteller
har vi dog Va[gt ikke at medtage disse Bagerier/konditorier B Kiosker/iskiosker

brancher ud fra den vurdering, at
datagrundlaget er for smat.

Vi har valgt kun at tage udgangspunkt i de
brancher, hvor vi har foretaget mere end
100 interviews.

600

Figur 3: Andelen af interviews med 13-17-drige med fritidsjob foretaget af Jobpatruljen i 2024 fordelt
pa de forskellige udvalgte brancher.




GENERELT

REGELBRUD

Hvert ar beregner vi andelen af

de 13-17-arige, der har oplevet et

eller flere brud pa reglerne i deres
fritidsjob. Vores rapporter viser ar efter
ar, at stgrstedelen af de adspurgte
fritidsjobbere har oplevet ét eller

flere brud pa rettighederne i deres
ansattelsesforhold. Resultaterne fra
de seneste ti ar viser desveerre, at der
generelt ikke er sket en forbedring i
forholdene for de 13-17-arige. Tveertimod
peger tendensen pa en lille stigning i
andelen af unge, der oplever brud pa
deres rettigheder.

Som det fremgar af figur &, har hele
96% af de adspurgte 13-17-arige i 2024
oplevet et eller flere brud pa reglerne
i deres ansattelsesforhold. Kun 4%
har ansaettelsesforhold, hvor reglerne
tilsyneladende bliver overholdt. Dette
betyder, at der i stort set alle de
interviews, som vi har foretaget i ar, er
registreret brud pa reglerne. Siden sidste
ar har vi desuden oplevet en stigning i
andelen af unge, der har oplevet brud
pa deres rettigheder.

Vi registrer primeert overtraedelser,

som involverer brud pa lovgivningen.
De mest almindelige overtraedelser
vedrgrer brud pa Arbejdsmiljgloven,
men ogsa Ansaettelsesbevisloven og
Funktionarloven. Lovgivningen er
ufravigelig og skal derfor overholdes

pa alle arbejdspladser, uanset om

der er indgaet overenskomst med en
fagforening eller ej.

Nogle af de overtraedelser, vi registrerer,
er mindre alvorlige, mens andre er grove
overtraedelser, som kan udggre en risiko
for de unges sikkerhed og sundhed.

Det er dog ikke alle 96%, der oplever
alvorlige overtraedelser, men der er ofte
tale om flere regelbrud i det samme
ansattelsesforhold.

Sammenligner vi brancherne, sker der
desveerre mange brud pa reglerne for de
13-17-arige i samtlige brancher.

Som det ses pa figur 5, fandt vi brud

pa reglerne i samtlige bagerier og
konditorier (100%), men der var ogsa
en stor andel af brud pa reglerne

i caféer, restauranter og hoteller

(97%), kiosker og iskiosker (96,8%) og
detailbutikker som tgjbutikker og andre
butikker (96,8%).

ANSATTELSESFORHOLD MED OVERTRADELSER
120,0%

96,0%

100,0% 92,4%  91,8%

84,3% 845%  843% oo

82,2%
80,0% +rrrireseiyf e

60,0%

Procent

40,0%

20,0%

0,0%
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Arstal

Figur 4: Udviklingen i andelen af de 13-17-drige, der har oplevet et eller flere brud pa rettighederne
i deres ansaettelsesforhold.

REGELBRUD FORDELT PA BRANCHER
101,0%
100,0%
100,0%
99,0%

98,0%

97,0%

96,8%

96,8%

97,0%

96,0%

96,0%

Procent

95,0%

94,3%

94,0%

93,0%

92,0%

91,0%
2024

m Nationalt m Supermarkeder/kgbmaend Detail-/tgj-/andre butikker

m Caféer/restauranter/hoteller m Bagerier/konditorier m Kiosker/iskiosker

Figur 5: Andelen af de adspurgte 13-17-drige, der er opmaerksom pd, at de har visse rettigheder, nar
de er pd arbejde.

Gennem arene har vi generelt set en
tendens til, at det iseer er inden for
mindre arbejdspladser, at vi ser en hgj
andel af de 13-17-arige, der oplever brud
pa deres rettigheder.
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OPMZARKSOMHED
PA RETTIGHEDER

Jobpatruljen spgrger de 13-17-arige,

om de er opmarksomme pa, at de har
visse rettigheder. Som det fremgar af
figur 6, viser vores undersggelse fra
2024, at stgrstedelen (68,9%) er klar over,
at de har rettigheder, mens mere end
hver flerde (26,5%) ikke er bevidste om
dette. Selvom de fleste fritidsjobbere

er opmaerksomme pa deres rettigheder,
er der stadig en betydelig andel (over
30%), der enten ikke kender til deres
rettigheder eller er usikre pa dem. Dette
er en vaesentlig del af fritidsjobberne,
som risikerer at vaere sarbare over

for farlige arbejdsforhold og negative
oplevelser pa arbejdsmarkedet.

Derfor er der stadig et stort behov for
malrettede indsatser rettet mod de
13-17-arige med fritidsjob. Jobpatruljen
vil fortsat spille en central rolle i at sikre
bedre oplysning til de unge om deres
rettigheder pa arbejdsmarkedet.

ER DU OPMARKSOM PA, AT DU HAR RETTIGHEDER
NAR DU ER PA ARBE)DE?

4,6%

26,5%

=Ja mNej =Ved ikke

Figur 6: Andelen af de adspurgte 13-17-drige, der er opmaerksomme pd, at de har visse rettigheder,
ndr de er pd arbejde i 2024.
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MEDLEMSKAB
AF FAGFORENING

Jobpatruljen spgrger de 13-17-arige
med fritidsjob, om de er medlem af en
fagforening. Som det fremgar af figur 7,
viser vores undersggelse, at der fortsat
er en relativt lav organiseringsgrad
(8,8%) blandt de 13-17-arige med
fritidsjob. De seneste to ar er der dog
sket en lille stigning i andelen af unge
13-17-arige, som vaelger at melde sig
ind i en fagforening.

Der kan vaere mange arsager til,

at fa fritidsjobbere er medlem af

en fagforening. Vores erfaringer

viser, at mange unge ikke kender
fagforeningernes rolle, ikke ved, at
man kan vaere medlem af en fagforening,
nar man er under 18 ar, og ikke er klar
over, at medlemskabet ofte er billigere
for unge. Det kan ogsa skyldes, at
deres fritidsjob er midlertidigt, og at
de har en lavere grad af identifikation
med deres branche, fagforening og
arbejdsmarkedet som helhed.

Konklusionerne i denne rapport

peger dog ogsa pa, at de 13-17-arige

er nogle af de mest udsatte pa
arbejdsmarkedet, da mange af

deres rettigheder bliver overtradt.
Henvendelserne til Jobpatruljens hotline
og brevkasse drejer sig ofte om konkrete
udfordringer som manglende lgn,
ansattelseskontrakt eller feriepenge. Et
medlemskab af en fagforening er ofte
ngdvendigt for, at man kan fa juridisk og
faglig hjeelp, hvis der opstar udfordringer
i fritidsjobbet. Derfor er der et stort
potentiale for at gge kendskabet til
fagforeningernes rolle.

Vores resultater viser, at
organiseringsgraden varierer mellem
forskellige brancher. Som det ses pa

figur 8, er der faerrest unge 13-17-arige,
som arbejder i kiosker/iskiosker og
bagerier/konditorier, der er medlem af en
fagforening. Som det ses pa figur 5, er det
samtidig nogle af de brancher, hvor vi ser
flest brud pa reglerne.

Resultaterne i denne rapport viser klart,
at der stadig er brug for at fokusere pa
bade at oplyse de 13-17-arige om deres
rettigheder og organisere dem inden for
alle brancher i hele landet.

MEDLEM AF EN FAGFORENING

12,0%
10,0%
10,0% .
8,6% 8,8%
................ 9%  79%  7,8%
80% | g
=
S 60%
a
4,0%
2,0%
0,0%
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Arstal
Figur 7: Udviklingen i andelen af de 13-17-arige, der er medlem af en fagforening.
MEDLEM AF EN FAGFORENING
10,0%
8,8% 8,8%
9,0% : - :
8,0% 8.2%
8,0%
7,0%
6,0% 5,6%
5,0%
41%
4,0%
3,0%
2,0%
1,0%

0,0%
2024

m Nationalt m Supermarkeder/kgbmaend Detail-/tgj-/andre -butikker

m Caféer/restauranter/hoteller m Bagerier/konditorier m Kiosker/iskiosker

Figur 8: Andelen af unge 13-17-drige, der er medlem af en fagforening fordelt pa brancher.

Fagbevaegelsen spiller en vigtig rolle i at
kunne give de yngste pa arbejdsmarkedet
den bedste hjalp, nar der opstar
problemer i deres fritidsjob. Det er en
opgave, som Jobpatruljen fortsat gerne vil
bidrage til.




ANSATTELSESKONTRAKT

Jobpatruljen spgrger de 13-17-arige, om
de har en ansattelseskontrakt. Formalet
med en ansaettelseskontrakt er at undga
usikkerhed om, hvad der er aftalt i et
anseettelsesforhold. Arbejdsgiveren har
derfor pligt til at oplyse om de vilkar og
forhold, der gaelder for ansaettelsen.

Den 1. juli 2023 tradte nye regler om
ansaettelsesbeviser i kraft. Det har stor
betydning for fritidsjobbere, da der nu

er nye regler for, hvornar man har ret

til en kontrakt. Hvis man blev ansat

for den 1. juli 2023, har man krav pa en
anseettelseskontrakt, hvis man arbejder
8 timer eller mere om ugen i gennemsnit.
Hvis man er ansat efter den 1. juli 2023,
har man nu krav pa en kontrakt, nar man
arbejder mere end 3 timer om ugen i
gennemsnit og har vaeret ansat i mere end
7 kalenderdage.

Jobpatruljen anbefaler altid, at
fritidsjobbere efterspgrger en
ansaettelseskontrakt, uanset hvor mange
timer om ugen de arbejder. Pa den made
har alle parter en skriftlig aftale om
ansaettelsen, og man undgar usikkerhed
om rettigheder og pligter mellem parterne
i ansaettelsesforholdet.

Et tilbageblik pa Jobpatruljens resultater
viser, at en stgrre andel af de 13-17-arige
med fritidsjob far en ansaettelseskontrakt
end for ti ar siden. | ar viser vores
undersggelse, at stprstedelen (86,4%)

af de adspurgte 13-17-arige har en
anseettelseskontrakt. Andelen af unge, der
arbejder uden en kontrakt, er faldet til
5,3%, hvilket muligvis skyldes de nye regler
i Anseettelsesbevisloven. Desuden har
51% ikke en ansaettelseskontrakt, selvom
de har krav pa det ifglge loven. 31% af de
adspurgte fritidsjobbere ved ikke, om de
har en kontrakt.

Jobpatruljen spgrger desuden de
13-17-arige, om deres foreaeldre har set
ansaettelseskontrakten. Selvom unge
under 18 ar endnu ikke er myndige,

kan et barn eller en ung, der er under
foraeldremyndighed, pa egen hand patage
sig personligt arbejde. Den unge skal
have tilladelse fra foreeldremyndighedens
indehaver, men det er ikke et krav,

at foraeldrene skal underskrive en
anseettelseskontrakt. Jobpatruljen
anbefaler dog altid at de 13-17-arige lader

ANSATTELSE

MANGLER EN ANSATTELSESKONTRAKT
12,0%

10,0%
10,0%

8,0% NE%AN. 74% 7,4%

6,0% 2 3%

Procent

4,0%

2,0%

0,0%
2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026
Arstal

Figur 9: Udviklingen i andelen af de 13-17-drige, der arbejder uden en ansettelseskontrakt i
deres fritidsjob.

MANGLER EN ANSATTELSESKONTRAKT - FORDELT PA BRANCHER
18,0% 16,9%
16,0%

14,0% 13,1%
12,0%

10,0% 9,2%

8,0%
6,0% 51%
42%
4,0%
22%
0,0%

2024

Procent

m Nationalt m Supermarkeder/kgbmand Detail-/tgj-/andre butikker

m Caféer/restauranter/hoteller m Bagerier/konditorier m Kiosker/iskiosker

Figur 10: Andelen af unge 13-17-drige, der arbejder uden en ansaettelseskontrakt, selvom de har
krav pa det, fordelt pa forskellige brancher.

foraeldre eller en fagforening gennemga
ansaettelseskontrakten, inden kontrakten
underskrives. Vores undersggelse viser,
at stgrstedelen (85,5%) af de adspurgte

Andelen af de 13-17-arige, der mangler en
ansaettelseskontrakt, varierer afhaengigt af
branche. Den stgrste andel, der arbejder
uden kontrakt findes i kiosker og iskiosker

13-17-arige svarer, at deres forzeldre har set
deres ansattelseskontrakt og 11,5% svarer,
at foreeldrene ikke har set kontrakten.

(16,9%) og bagere og konditorer (131%),
men andelen er ogsa relativt hgj pa caféer
og restauranter (9,2%).




LONFORHOLD

I Danmark er der ingen lovbestemt mindstelgn, heller ikke for unge under 18 ar. Det er overenskomster, der fastsaetter

lpnnen og eventuelle tillaeg. Derfor afhanger lgnnen og tillaeggene ofte af, om arbejdspladsen har indgaet en overenskomst med
en fagforening. Hvis arbejdspladsen ikke er dekket af en overenskomst, er der ofte ikke tillaeg for f.eks. aften- og weekendarbejde.
Derfor skal de fplgende resultater ses i sammenhang.

TIMELON GENNEMSNITLIG TIMEL®N

. o . 90,00
Jobpatruljen spgrger de 13-17-arige,

hvad deres timelgn er. Timelgnnen 80,00 74,07 /294

71,08 ; r
68,87 68,89 M
kan bl.a. afhaenge af alder, branche 6514 6583 6721 W8/ 08 i

og om arbejdspladsen er daekket 7000 6473 . o ¢

af en overenskomst. | 2024 er den 60,00 -
gennemsnitlige timelgn for alle de
adspurgte 13-17-arige 77,77 kr. i timen.

50,00

40,00

Timelgn i kr

De seneste ti ar har vi set en stigning
i den gennemsnitlige timelgn for 30,00
de 13-17-arige. En forklaring kan
vaere, at en del af fritidsjobberne
arbejder pa arbejdspladser med en 10,00
overenskomst. De har derfor lpbende
faet en lgnstigning i forbindelse med
overenskomstforhandlinger. Ofte vil
arbejdspladser uden overenskomst

20,00

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Arstal

fglge nogenlunde med udviklingen.
Indimellem bliver Jobpatruljen kontaktet Figur 11: Udviklingen i den gennemsnitlige timelgn i kr. for de 13-17-drige med fritidsjob.

af arbejdsgivere uden overenskomst pa
arbejdspladsen, som vil radfgre sig om

lgn, og vi anbefaler altid, at man fplger
overenskomsterne.

Den gennemsnitlige timelgn varierer

i de forskellige brancher. Det kan bl.a. DEN GENNEMSNITLIGE TIMELON FORDELT PA BRANCHER
skyldes, at lgn og tilleeg afhaenger af, i
hvilken grad brancherne er daekket af 80,00 kr. 7894 kr.

overenskomster. 79,00 kr
78,00 kr. 7777 Kr.
Den hgjeste gennemsnitlige timelgn 77,00 kr.
findes pa caféer, restauranter og i '
hotelbranchen, hvor gennemsnitslgnnen 76,00 kr. 7512 kr.
er pa 78,94 kr. Den gennemsnitlige 75,00 kr. 74,09 kr.
timelgn i supermarkeder og i 74,00 kr. 7352 kr.
detailbutikker, tgjbutikker og andre 73.00 kr. 7281 kr.
butikker er en smule lavere, hvilket kan 22,00 k.
skyldes, at en stor del er deekket af en '
overenskomst, og derfor bestar lgnnen 71,00 kr. I
af en timelgn og et tillaeg for aften- og 70,00 kr.
69,00 kr.

weekendarbejde. Figur 12 skal derfor ses

i sammenhang med figur 14. 2024
m Nationalt m Supermarked/kgbmand Detail/tgjbutik/anden butik
m Caféer/restauranter/hoteller m Bagerier/konditorier B Kiosker/iskiosker

Figur 12: Den gennemsnitlige timelgn i kr. for unge mellem 13-17 ar fordelt pa brancher.
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LONTILLAG

Jobpatruljen spgrger de 13-17-arige, om
de modtager tillaeg ved feks. aften- og
weekendarbejde.

| 2024 har stgrstedelen (72,8%) af de
adspurgte 13-17-arige svaret, at de
modtager lgntilleg for feks. aften- og
weekendarbejde. Cirka hver femte
(19,8%) har svaret, at de ikke modtager
lgntilleeg og 74% ved ikke, om de
modtager tilleg.

Andelen af de adspurgte 13-17-arige,

der ikke modtager lgntillaeg for f.eks.
aften- og weekendarbejde, er lavest

i supermarkeder, hvor der ofte er
overenskomst. Andelen af de 13-17-arige,
der ikke modtager tilleeg for aften- og
weekendarbejde, er hgjst i kiosker og
iskiosker samt café-, restaurant- og
hotelbranchen, hvor mere end halvdelen
ikke modtager tilleeg. Det kan hange
sammen med, at der er en lavere andel
af arbejdspladserne, der er daekket af en
overenskomst i disse brancher.

DU KAN SE EN OVERSIGT
OVER LONSATSERNE FUR
ARBEJUSPLADSER MED
OVERENSKeMST PA
WWW.JoBPATRULJEN.DK/
LONSATSER

FAR DU LONTILLAG F.EKS. VED AFTEN- ELLER WEEKENDARBEJDE?

7,4%

mja mNej =Ved ikke

Figur 13: Andelen af de 13-17-drige, der modtager tillaeg for aften- og weekendarbejde

i deres fritidsjob.
MODTAGER IKKE LONTILLAG
70,0%
62,9%
60,0%
50,0%
41,4%
— 40,0%
o
[
o
o
®30,0%
19,8%
20,0% 16,7%
11,5%
10,0%
2,4%
0,0% |
2024
m Nationalt mSupermarkeder/kgbmaend

m Caféer/restauranter/hoteller
m Kiosker/iskiosker

m Detail-/tgj-/andre butikker
Bagerier/konditorier

Figur 14: Andelen af de adspurgte 13-17-arige, der ikke modtager Igntillaeg ved aften- og weekend-
arbejde fordelt pa brancher.
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LON UNDER OPLARING

MANGLER LON UNDER OPLARING

6,0%

Jobpatruljen spgrger de 13-17-arige,
om de har modtaget lgn fra forste 48% 49%
arbejdsdag. Vores erfaring viser, at 5.0% 45%  45% __o——" .- 40%
mange af de 13-17-drige ansattes "pa 4% g—
prove" eller "under opleering" uden lgn 6O% |t 37% AN e
i den fprste periode af ansaettelsen. Vi 33% 2 e
oplever ogsa en tendens til, at unge far %
sdkaldte "prgvevagter" uden efterfglgende g 0%

[a W

anseettelse og uden at modtage lgn for
de timer, de har arbejdet. Desuden ser 20%
vi, at en del unge modtager skriftlige

oplaeringsmaterialer, som de forventes at

gennemga uden for arbejdstid uden lgn. 1,0%
Derfor skal der i de fglgende resultater
tages hgjde for et muligt mgrketal. 0.0%

' - ' 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Arbejdsmiljploven foreskriver, at Arstal

arbejdsgiveren skal sgrge for, at de

ansatte far grundig oplaering og
instruktion, sa arbejdet kan udfgres pa Figur 15: Udviklingen i andelen af de adspurgte 13-17-drige, der ikke far lgn fra
en farefri made. Det gaelder alle ansatte, ferste dag i anszttelsesforholdet.

men seerligt for unge under 18 ar, hvor

der gaelder seerlige arbejdsmiljpregler.

Arbejdet skal kunne udfgres sikkerheds-
og sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt.
Selvom opleering og instruktion er et

lovkrav, modtager et Stigende antal unge MODTAGER IKKE L¢N UNDER OPLARING
ikke lgn under oplaeringen. | Jobpatruljen

mener vi fortsat, at det er en selvfglge, at 9,0%

man skal have gn for det arbejde, som 8,0% 7,7%

man udfgrer, uanset om man er ny eller

erfaren pa en arbejdsplads. 7,0%
6,0%
Vores undersggelse viser, at 4,6% af 5,0% 4,6% 41% 4,6%
de adspurgte unge 13-17-arige ikke har 4,0% . 3.7%
modtaget lgn fra fprste arbejdsdag i 3,0% 2.9%
anseettelsesforholdet. 4,4% ved ikke, om 5 0%
de har modtaget lgn, hvilken kan skyldes, '
at en del af de 13-17-arige vi har adspurgt, 1,0%
0,0%

har vaeret nye i ansaettelsesforholdet og
at der er usikkerhed om, hvad der er aftalt 2024
med hensyn til lgn og prgvetid. De seneste
ti ar er der sket en stigning i andelen af

unge, der arbejder uden lgn, mens de er Detail-/tgj-/andre butikker mCaféer/restauranter/hoteller
under oplaering.

Procent

m Nationalt m Supermarkeder/kgbmand

Bagerier/konditorier m Kiosker/iskiosker

Hvorvidt man modtager lgn under

oplaering, afhaenger ligeledes af
branche. Som det ses pa figur 16, viser
vores underspgelse, at stprstedelen

af de 13-17-arige, som ikke modtager

l¢n under oplaering findes i caféer,
restauranter og hoteller, hvor 7,7% svarer,
at de ikke modtog lgn fra ferste dag i
anseettelsesforholdet. Andelen er noget
lavere i de andre brancher.

Figur 16: Andelen af de adspurgte 13-17-arige, der mangler lgn under opleering fordelt pa brancher.
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ARBEJDS- OG HVILETID

Arbejdsmiljgloven fastsaetter saerlige regler for arbejds- og hviletid for unge under 18 ar. Reglerne afhanger bl.a. af alder
og hvorvidt man er omfattet af undervisningspligten. Vores erfaring er, at mange 13-17-arige arbejder mere end tilladt bade i
skoleperioder og i ferien. | Jobpatruljen spgrger vi derfor til de 13-17-ariges arbejds- og hviletider.

DAGLIG ARBEJDSTID
| SKOLEPERIODER

Nar man er omfattet af
undervisningspligten, ma man hgjst
arbejde 2 timer pa en skoledag.
Undervisningspligten ophgrer ved
afslutningen af undervisningen pa

9. klassetrin eller anden uddannelse,
der er ligestillet med grundskolen.

Jobpatruljen spgrger derfor de
13-15-arige, som er omfattet af
undervisningspligten, hvor lange deres
vagter maksimalt er pa hverdage i
skoleperioder (i timer pa én dag). Her
svarer langt stgrstedelen (80,3%), at de
har vagter, som varer mere end 2 timer
pa en skoledag. Det er altsa 8 ud af 10
undervisningspligtige unge, der oplever
at have vagter, der varer laengere end
tilladt pa skoledage.

VAGTER PA SKOLEDAGE

80,3%

= Under 2 timer = Qver 2 timer

Figur 17: Maksimal leengde af vagter pa hverdage i skoleperioder (i timer pa én dag) for de
13-15-drige, som er omfattet af undervisningspligten.

UGENTLIG ARBEJDSTID
| SKOLEPERIODER

Nar man er omfattet af
undervisningspligten, ma den ugentlige
arbejdstid maks. vaere 12 timer pa uger
med skoledage.

Jobpatruljen spgrger derfor de
fritidsjobbere, som er omfattet af
undervisningspligten, hvor mange

timer de arbejder i gennemsnit pr. uge |
skoleperioder. Vores undersggelse viser, at
8,2% af de adspurgte, som er omfattet af
undervisningspligten, arbejder mere end
de tilladte 12 timer om ugen i gennemsnit.
Det er altsa i hgjere grad reglerne for den
daglige end den ugentlige arbejdstid, der
ikke overholdes.

UGENTLIG ARBEJDSTID | SKOLEPERIODER

8,2%

91,8%

= Mindre end 12 timer = Mere end 12 timer

Figur 18: Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid i skoleperioder for de 13-15-drige,
der er omfattet af undervisningspligten.
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DAGLIG ARBEIJDSTID
| FERIEN

| Jobpatruljen oplever vi, at mange unge
har lange vagter i sommerferieperioden.
Derfor spgrger vi de 13-17-arige, hvor
lange deres vagter maksimalt er i
ferieperioden. Lovgivningen fastsaetter
seerlige regler for den daglige og
ugentlige arbejdstid pa skolefri dage,
dvs. lprdage, spndage, helligdage og
feriedage. Reglerne afhanger af alder
og af, hvorvidt man er omfattet af
undervisningspligten. 13-14-arige, som
er omfattet af undervisningspligten, ma
maksimalt arbejde 7 timer om dagen pa
skolefri dage. 15-17-arige ma maksimalt
arbejde 8 timer om dagen pa skolefri
dage uanset om de er omfattet af
undervisningspligten eller ej.

Figur 19 viser, at 25,3% af de 13-14-

arige, der er omfattet af
undervisningspligten, arbejder mere

end de tilladte 7 timer. Tilsvarende viser
figur 20, at 25% af de 15-17-arige arbejder
mere end de tilladte 8 timer om dagen

i ferieperioden. Det er altsa mere hver

4. der oplever at have vagter, der er
leengere end tilladt i ferieperioden.

VAGTER | FERIEN (13-14-ARIGE)

253%

74,7%

= Arbejder mindre end 7 timer  w Arbejder mere end 7 timer

Figur 19: Den maksimale laenge af vagter i ferieperioden blandt de 13-14-drige,
der er omfattet af undervisningspligten.

VAGTER I FERIEN (15-17-ARIGE)

25,0%

75,0%

= Arbejder mindre end 8 timer ~ m Arbejder mere end 8 timer

Figur 20: Den maksimale leenge af vagter i ferieperioden blandt 15-17-drige,
der ikke er omfattet af undervisningspligten.
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UGENTLIG
ARBEIJDSTID | FERIEN

Lovgivningen fastseetter ogsa saerlige
regler for den ugentlige arbejdstid i
skolefri uger. For 13-14-arige, som er
omfattet af undervisningspligten, ma

den ugentlige arbejdstid ikke overstige 35
timer i skolefri uger. For 15-17-arige, der
ogsa er omfattet af undervisningspligten,
ma arbejdstiden ikke overstige 40 timer i
skolefri uger.

Som det fremgar af figur 21, viser vores
undersggelse, at den ugentlige arbejdstid
generelt er naesten tre gange sa hoj i
ferieperioden som i skoleperioden. Den
gennemsnitlige ugentlige arbejdstid for
13-17-arige i ferieperioder er fortsat hgj,
hvilket understreger vigtigsheden af, at
Jobpatruljen bespger arbejdspladser med
fritidsjobbere i netop sommerferien.

Vores undersggelse viser, at den
gennemsnitlige ugentlige arbejdstid i
ferieperioden blandt 13-17-arige varierer
betydeligt pa tveers af brancher. Som det
fremgar af figur 22, er det seerligt caféer,
restauranter og hoteller, der skiller sig ud
med den hgjeste arbejdstid.

Dette skyldes sandsynligvis den ggede
tilstrgmning af kunder og gaester i
ferieperioden, som medfgrer travlhed
og flere arbejdstimer for de unge
fritidsjobbere. Szerligt brancher med

hgj aktivitet i sommermanederne
oplever laengere arbejdstider, da mange
fritidsjobbere patager sig flere timer og
laengere vagter ugentligt.

GENNEMSNITLIGE ANTAL TIMER PR. UGE

25,0
19,8 19,8
g ' 19,3 19,4
20,0 18.0 ' 19,0 18,6
16,2
&
@ 150
a
2 103
£
£ 100
£ 83 83 m” 83 76 - 7
5,0
0,0
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Arstal

—e— | ferieperioden  —@—| skoleperioder

2025

Figur 21: Udviklingen i den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid i timer pr. uge i hhv. ferieperioden

og skoleperioder blandt 13-17-drige med fritidsjob.

TIMER PR. UGE | FERIEPERIODEN
25
20 18,6 o7
) 18,4
173 18
15,8
. 15
(8]
=
=
10
5
0
2024
m Nationalt m Supermarkeder/kgbmaend
® Detail-/tgj-/andre butikker mCaféer/restauranter/hoteller
Bagerier/konditorier m Kiosker/iskiosker

Figur 22: 13-17-driges gennemsnitlige ugentlige arbejdstimer i ferien fordelt pa brancher.

16




EVALUERINGSRAPPORT FOR JOBPATRULJEN 2024

PAUSER

Lovgivningen fastsaetter, at unge under
18 ar har ret til en pause pa minimum
30 minutter, nar arbejdsdagen overstiger
4,5 timer. Derfor spgrger Jobpatruljen de
13-17-arige om laengden af deres pauser
pa arbejdsdage over denne varighed.

Som det fremgar af figur 23, viser vores
undersggelse et mindre fald i andelen
af fritidsjobbere, der ikke far deres
lovpligtige pause gennem de seneste
ti ar. Det er dog stadig en udfordring,
at naesten hver flerde (23,7%) unge
13-17-arige ikke far den pause, som de
har krav pa. Lange arbejdsdage uden
tilstraekkelige pauser kan fgre til bade
fysisk og mental udmattelse. Derfor er
det vigtigt, at arbejdsgiverne sikrer, at
pauserne overholdes.

Vores underspgelse viser, at der er
betydelige forskelle mellem brancherne,
nar det kommer til manglende

pauser. Som det fremgar af figur 24, er
problemet saerligt udbredt i kiosker og
iskiosker, hvor over halvdelen (54,8%)

af de adspurgte mangler pauser, og i
bagerier og konditorier, hvor naesten
halvdelen (475%) oplever det samme.
Dette kan vaere et udtryk for travlhed i
visse brancher, iseer i ferieperioder, hvor
mange unge arbejder intensivt. Samtidig
kan det afspejle udfordringer i brancher,
hvor de unge ofte arbejder alene, hvilket
kan ses i figur 39. Nar de unge arbejder
alene eller uden tilsyn af en voksen,

kan det vaere svaerere at afholde de
ngdvendige pauser.

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

Procent

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%
2014

MANGLER PAUSER

28,6%

275% 268% 269%

25,6%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Arstal

2024 2025

Figur 23: Udviklingen i andelen af de 13-17-drige, der har ingen eller mindre end 30 minutters pause
efter 4,5 timers arbejde.

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

Procent

20,0%

10,0%

0,0%

MANGLER PAUSER

54,8%

47,5%

29,2%

23,7%

183%  196%

2024

m Nationalt m Supermarkeder/kpbmaend

m Detail-/tgj-/andre butikker m Caféer/restauranter/hoteller

Bagerier/konditorier m Kiosker/iskiosker

Figur 24: Andelen af de adspurgte 13-17-drige, der har ingen eller mindre end 30 minutters pause
efter 4,5 timers arbejde fordelt pd brancher.
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SYGDOM

Sygdom er en af de mest almindelige og mest forudseelige arsager til fravaer pa en arbejdsplads. For unge under 18 ar med
fritidsjob kan det naturligvis ogsa ske, at de bliver uarbejdsdygtige pa grund af sygdom. Jobpatruljen spegrger derfor de 13-17-arige
omkring deres oplevelser med arbejdspladsens handtering af sygdom.

AFLOSER VED SYGDOM

Nar man er syg, er det arbejdsgiverens
ansvar at finde en aflgser. Alligevel
herer vi ofte gennem henvendelser til
vores hotline og brevkasse, at mange
arbejdsgivere palaegger de unge selv. || e
at finde en aflpser ved sygdom. Vores
erfaring er, at mange unge vil vaere
hjeelpsomme og fleksible, da de ved, at
sygdom kan pavirke bade arbejdsgiveren
og kollegerne. Vagtplanlaegning er dog

et ledelsesansvar, og ikke et ansvar, som
bgr palaagges de unge, nar de er syge.
Derudover er det vigtigt at sikre, at sygdom
registres korrekt og ikke fejlagtigt som en
byttet vagt, sa fritidsjobberne ikke mister
retten til at fa lgn under sygdom, hvis de
har krav pa det.

SKAL SELV FINDE AFL@SER VED SYGDOM
25,0% 232%

2010% R 18’7% 183% .........
....12,0%:- AR

15,0%

Procent

10,0%

5,0%

0,0%
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Arstal

Jobpatruljen spgrger de 13-17-arige, om
det er et kray, at de selv skal finde en Figur 25: Udviklingen i andelen af de 13-17-drige, der selv skal finde en aflgser ved sygdom
aflgser ved sygdom. Som det fremgar af I deres fritidsjob.

figur 25, viser vores undersggelse, at det

i 2024 er 23,2% af de adspurgte, der selv

skal finde en aflgser, nar de er syge. Det
er den hgjeste andel i den observerede
periode. Det er altsa naesten hver flerde

(23,2%) af de adspurgte 13-17-arige, der
palaegges et krav om, at de selv skal finde
en aflgser, nar de er syge. Andelen er 30,0%
steget betydeligt siden 2021. Det er en
bekymrende tendens, at unge udsaettes 25,0% 2309 2% 237%
for ungdigt pres ved at skulle koordinere
vagter, nar de er syge.

SKAL SELV FINDE AFL@SER VED SYGDOM

27,0%

21,3%

20,0%

16,9%

Som det fremgar af figur 26, viser vores
undersggelse, at andelen af de adspurgte
13-17-arige, der selv skal finde en aflgser,
nar de bliver ramt af sygdom, er hgjst 10,0%
blandt dem, der arbejder i bagerier og
konditorier (27,0%), supermarkeder og 5,0%
kpbmaend (24,2%) og ¢vrig detailhandel
(23,7%), hvor det er naesten hver flerde, der 0.0%
selv skal finde deres aflgser ved sygdom. 2024

15,0%

Procent

m Nationalt mSupermarkeder/kgbmand
Detail-/tpj-/andre -butikker m Caféer/restauranter/hoteller

Bagerier/konditorier m Kiosker/iskiosker

Figur 26: Andelen af de adspurgte 13-17-drige, der selv skal finde afigser ved sygdom
fordelt pa brancher
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At de 13-17-arige selv skal finde en aflgser
inden for de brancher, hvor der ofte ikke FAR IKKE LON UNDER SYGDOM
har mange ansatte, kan i sig selv ggre, at 60.0%

det kan veere en stor udfordring at finde ' .
en aflgser. En risiko kan vaere, at de fgler 511%  517%  505% 50,8%
sig forpligtet til at tage pa arbejde, selvom 50,0% | T O
de er syge. En anden udfordring kan vaere,
at man risikerer at frasige sig retten til at
fa lgn under sygdom, hvis det fejlagtigt
ikke registreres som sygdom, men som

en byttet vagt.

48,7%

46,9%

.................. 46’0%

40,0%

30,0%

Procent

20,0%

LON UNDER SYGDOM

Man har ret til lgn under sygdom,
nar man lever op til bestemmelserne
i Funktionaerloven, hvis det star i en 0,0%

overenskomst eller hvis det star i 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
ansaettelseskontrakten. Man er omfattet Arstal

af Funktionarloven, nar man er handels-
og kontormedhjeelper, som er beskaeftiget
ved kgb eller salg, ved kontorarbejde eller Figur 27: Udviklingen i andelen af de 13-17-drige med fritidsjob, der ikke far lgn under sygdom,
ligestillet lagerekspedition og arbejder selvom de er berettigede til det ifglge Funktionaerloven.

mere end 8 timer om ugen i gennemsnit.

10,0%

Figur 27 viser derfor kun de 13-17-arige,
som er omfattet af Funktionaerloven.

Det betyder, at det udelukkende er de
adspurgte, som arbejder mere end 8 timer
om ugen i gennemsnit og arbejder i f.eks.
butik, supermarked eller pa kontor. Vores
undersggelse viser, at naesten halvdelen
(46,9%) ikke far lgn under sygdom, selvom
de har ret til det ifglge Funktionzerloven.
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FYSISK ARBEJDSMILIO

Arbejdsmiljgloven fastslar, at arbejdsgiveren skal sgrge for, at de ansatte far den ngdvendige oplaering og instruktion i at udfgre
arbejdet pa en farefri made. Arbejdsmiljglovens kapitel 10 fastsaetter desuden saerlige regler for unge under 18 ar, hvor der skal
tages et ekstra hensyn til alder, udvikling og helbredstilstand. Derudover har Arbejdstilsynet flere bekendtggrelser og vejledninger,
der handler om unge under 18 ar, og isaer om det fysiske arbejdsmiljg.

Jobpatruljens undersgger derfor, om de 13-17-arige far den ngdvendige oplaering og instruktion, om de lgfter og skubber mere end
tilladt samt om de far arbejdsskader og fysiske mén. Der kan vaere en risiko for, at manglende oplaering og instruktion kan fgre til
arbejdsskader og fysiske mén. Derfor skal de fglgende resultater ses i en sammenhaeng for at fa et fuldt billede.

OPLARING 0G MANGLER INSTRUKTION
INSTRUKTION 45,0%
39,1%

Vi har adspurst de unge 13-17-arige, om 40,0% 369% 367% e
de er blevet instrueret i tunge [@ft, traek, mow | 33,0%
brug af maskiner, brug af kemikalier m.m. \3055% -+ 29,8%....207°
Vores undersggelser viser, at andelen af 300% - g
de adspurgte 13-17-arige, der mangler -

X . R X c 250%
denne instruktion, er relativ hgj og har 9
vaeret det i mange ar. De seneste ti ar er £ 200%
der heldigvis sket et lille fald i andelen
af unge, der mangler instruktion, men 15,0%
niveauet er stadig relativt hgjt. | 2024 10,0%
er det cirka hver tredje (33,0%) af alle
de adspurgte 13-17-arige, der ikke far 5,0%
den ngdvendige instruktion i at udfgre 00%
arbejdet pa en farefri made. 2014 2015 2016 20177 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Arstal

Vores undersggelse viser, at andelen

af de 13-17-arige, der mangler at fa en
instruktion i at undga arbejdsskader,
er relativt hgj i alle brancher, men
isaer i kiosker og iskiosker (371%) og

Figur 28: Udviklingen i andelen af de 13-17-drige, der mangler instruktion i tunge lgft, traek, brug af
maskiner, brug af kemikalier m.m. ifm. deres fritidsjob.

detailbutikker som tgjbutikker og andre
butikker (33,1%). Her er det mere end hver

tredje, der ikke har faet en instruktion.
MANGLER INSTRUKTION
40,0% 37,1%
35,0% 33,0% 32,5% 33,1% 5
29,6% 31,1%
30,0%
_ 250%
o
o 20,0%
& 15,0%
10,0%
5,0%
0,0%
2024
m Nationalt m Supermarkeder/kgbmaend
Detail-/t@j-/andre butikker —m Caféer/restauranter/hoteller
Bagerier/konditorier B Kiosker/iskiosker

Figur 29: Andelen af de adspurgte 13-17-drige, der mangler instruktion i tunge lgft, traek, brug af
maskiner, brug af kemikalier m.m. fordelt pa brancher.
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LOFT OG SKUB

LOFTER/SKUBBER MERE END TILLADT

Arbejdsmiljgloven fastseetter regler for, 35,0% .
hvor meget unge under 18 ar ma lgfte og 30.8% Jako 30,6%
skubbe. Nar man er under 18 ar, ma man 300% 1 TN 27,6% """ 27.5% 269% 4% 268%
maksima[t l¢fte Op t||. 12 kg Og Skubbe Op Baiiaa CXXII LI I IR TR PP PR P PPITITY WA Aol <SON
til 250 kg. 250%
Vores undersggelser viser, at andelen af % 20,0%
unge, der Igfter og/eller skubber mere end 3
tilladt har ligget relativt hgjt de seneste ti & 150%
ar og at andelen er steget de seneste to ar.
Det er mere end hver fierde (30,6%) unge 10,0%
13-17-arig, der lpfter og/eller skubber for
meget, og der er sket en lille stigning de 5,0%
seneste to ar.
0,0%
Vores undersggelse viser, at andelen af 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
de 13-17-arige, der lgfter og/eller skubber Arstal

mere end tilladt, er hgjst blandt de unge,

der arbejder i supermarkeder. Her er det . o ) ..
mere end hver tredje (35.9%) der gfter Figur 30: Udviklingen i andelen af de 13-17-drige, der lgfter og/eller skubber

mere end tilladt i deres fritidsjob.

mere end de tilladte 12 kg eller skubber
mere end de tilladte 250 kg.

LOFTER/SKUBBER MERE END TILLADT
40,0%
35,9%
35,0%
30,6%
30,0%

25,0% 23,7%
213%
20,0% 18,7%

Procent

15,0%

10,9%

10,0%

5,0%

0,0%
2024

m Nationalt m Supermarkeder/kgbmaend Detail-/tgj-/andre butikker

m Caféer/restauranter/hoteller m Bagerier/konditorier m Kiosker/iskiosker

Figur 31: Andelen af de adspurgte 13-17-drige, der lgfter og/eller skubber mere
end tilladt fordelt pa brancher.
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ARBEJDSSKADER

Arbejdsskader kan have alvorlige
konsekvenser for resten af de unges
arbejdsliv og liv i det hele taget.
Jobpatruljen har derfor de seneste ar
undersggt, om de 13-17-arige har oplevet
at fa arbejdsskader pa deres arbejde.

| vores undersggelse registreres en
arbejdsskade, hvis den 13-17-arige er
kommet til skade pa arbejdet, og skaden
har medfert leegebespg og/eller fravaer
fra arbejdet. | 2024 er det 79% af de
adspurgte, der har oplevet at fa en
arbejdsskade. Vi har registreret i alt 157
fritidsjobbere, der har faet arbejdsskader.
Heraf har 63 fritidsjobbere skaret sig, f.eks.
pa en hobbykniv, og 46 fritidsjobbere har
braendt sig, f.eks. pa friture. Derudover

er der eksempler pa fritidsjobbere, der

er faldet, har sldet hovedet eller foden,
faet klemt legemsdele, faet ryg- og
skulderskader eller forstuvet eller braekket
en knogle.

Jobpatruljens undersggelser viser en
bekymrende tendens, hvor andelen af
unge 13-17-arige, som er kommet til skade
pa arbejdet, er steget de seneste ti ar.
Siden 2020 er andelen af arbejdsskader
steget markant, selvom der er et lille fald
i forhold til sidste ar. Udviklingen er
bekymrende, fordi arbejdsskader i

en ung alder kan have langvarige
konsekvenser, der potentielt kan pavirke
deres helbred, fremtidige arbejdsevne
og karrieremuligheder. Det er derfor
afggrende, at der bliver gjort en stgrre
indsats for at forbedre sikkerheden og
forebygge arbejdsskader blandt unge
fritidsjobbere.

Andelen af de adspurgte 13-17-arige,
der har faet en arbejdsskade, er hgjst

i café-, restaurant- og hotelbranchen,
hvor mere end hver 10. har oplevet at
fa en arbejdsskade. Det kan skyldes en
kombination af manglende instruktion,
brugen af maskiner og et

hejt arbejdstempo.

ARBEJDSSKADER
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Figur 32: Udviklingen i andelen af unge 13-17-drige, der er kommet til skade pd arbejdet.
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Figur 33: Andelen af de adspurgte 13-17-drige, der har fdet en arbejdsskade
inden for forskellige brancher.
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FYSISKE MEN

Jobpatruljen spgrger de 13-17-arige,

om de har oplevet at fa fysiske mén som
for eksempel rygsmerter, hovedpine
eller udsleet af deres arbejde. Vores
undersggelse viser, at der de seneste ar
generelt er sket en stigning i andelen
af unge 13-17-arige, der rapporterer

om fysiske mén, som er relateret til
deres fritidsjob. | 2024 er det mere end
hver sjette (171%), der har oplevet at fa
fysiske mén som fplge af deres arbejde.

Vores undersggelse viser, at andelen
af unge, der far fysiske mén af at
arbejde, er hgjest blandt dem, der
arbejder i bagerier og konditorier
(18,9%), samt i supermarkeder og

hos kpbmaend (18,3%). Dette kan f.eks.
skyldes uhensigtsmaessige ergonomiske
forhold, gentagne bevaegelser, tunge
l¢ft og skub samt hudkontakt med
fopdevarer eller kemikalier, der kan
forarsage udslaet.

Figur 35: Andelen af de adspurgte 13-17-drige,
der far fysiske mén (ondt i ryggen,
ondt i hovedet, udsleet eller lign.)
af deres arbejde inden for
forskellige brancher.

FYSISKE MEN
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Figur 34: Udviklingen i andelen af unge 13-17-drige, der far fysiske mén (ondt i ryggen, ondt i hove-
det, udslaet eller lign.) af deres arbejde.
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MASKINER OG TEKNISKE
HIJALPEMIDLER

Jobpatruljen spgrger de 13-17-arige,

om de bruger maskiner eller tekniske
hjelpemidler, som de ifplge loven

ikke ma benytte. Reglerne afhaenger
bl.a. af alder og af, om de unge er
omfattet af undervisningspligten. Det
gelder f.eks. brugen af el-pallelpftere,
motordrevne gulvvaskere, opfyldning og
brug af saebe i industriopvaskemaskiner,
brugen af friturekogere, renggring

af brgdskaerere og flaskeautomater,
tpmning af pappressere samt betjening
af udgangskassen i supermarkeder.
Vores undersggelse viser, at mere end
hver femte (23,0%) bruger én eller flere
af disse maskiner.

BRUG AF MASKINER OG TEKNISKE HJALPEMIDLER

23%

m Bruger maskiner = Bruger ikke maskiner

Figur 36: Andelen af de adspurgte 13-17-drige, der benytter maskiner eller tekniske hjzelpemidler,
der ikke er tilladte.
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PSYKISK ARBEJDSMILIO

| Jobpatruljen spegrger vi de 13-17-arige, om de nogensinde fgler sig utrygge, nar de udfgrer deres arbejde og om de nogensinde
er alene pa arbejdspladsen. Disse spgrgsmal har vi valgt at samle under temaet psykisk arbejdsmiljg.

UTRYGHED PA
ARBEJDSPLADSEN

Jobpatruljen spgrger de 13-17-arige,

om de nogensinde fgler sig utrygge,
nar de udfgrer deres arbejde. Vores
undersggelser siden 2017 viser en
generel stigning i andelen af unge, der
foler sig utrygge pa deres arbejde. | 2024
svarer 14,7%, at de har fglt sig utrygge,
0g i 2023 nar andelen sit hgjeste niveau
pa 15,7%. Selvom der er et lille fald

i 2024, er andelen stadig hgj. Det er
nasten hver 7. fritidsjobber, der har fglt
sig utryg pa jobbet.

Der kan vaere mange arsager til, at
13-17-arige fpler sig utrygge i deres
arbejde. Det kan blandt andet skyldes
manglende oplaering og instruktion, eller
at de arbejder alene eller uden tilsyn

af en voksen. Det kan ogsa veere, at der
serveres alkohol eller at der er risiko for
seksuel chikane, verbale overfusninger,
trusler eller vold fra gaester, kunder,
kollegaer eller arbejdsgivere.

Unge under 18 ar skal som udgangspunkt
vaere under tilsyn af en person, der er
fyldt 18 ar. Det er derfor ikke tilladt, at
de arbejder helt alene. Ud af de 14,7%,
som har oplevet at fgle sig utryg, nar de
udfgrer deres arbejde, oplever 1 ud af 10,
at de ikke kan fa hjaelp, nar utrygheden
opstar.

Vores undersggelse indikerer, at
utryghed pa arbejdspladsen er et
stigende problem blandt unge, som
kreever opmarksomhed og handling for
at sikre psykologisk tryghed og et trygt
psykisk arbejdsmilj@.

Som det fremgar af figur 38, viser

vores undersggelse en forskel mellem
brancherne, nar det kommer til andelen
af de 13-17-arige fritidsjobbere, der

foler sig utrygge pa deres arbejde. Den
hgjeste andel findes hos supermarkeder
og kgbmaend, hvor 15,7% har fplt sig
utrygge og hos bagerier og konditorier,
hvor 15,6% har fplt sig utrygge.
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Procent
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Figur 37: Udviklingen i andelen af de adspurgte 13-17-drige, der fgler sig utrygge,
nar de udfgrer deres arbejde.

18,0%
16,0%
14,0%
12,0%

10,0%

Procent

8,0%
6,0%
4,0%
2,0%

0,0%

14,7%

m Nationalt

FOLER SIG UTRYG PA ARBEJDET

15,7%

Detail-/tgj/andre butikker

Bagerier/konditorier

15,6%

13,7%
12,5%

11,3%

2024

m Supermarkeder/kgbmaend
m Caféer/restauranter/hoteller

m Kiosker/iskiosker

Figur 38: Andelen af de adspurgte 13-17-drige, der fgler sig utrygge pa arbejdet

fordelt pd brancher.
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Dette kan haenge sammen med

en nedsattende tone, verbale
overfusninger eller trusler fra kunder.
En underspgelse foretaget af HK Handel
i 2022 viser, at 80% af de butiksansatte
har oplevet at blive talt grimt eller
nedseettende til af kunder og at 14% har
oplevet at fa verbale trusler af kunder.
Det er en bekymrende tendens, hvis det
iseer gar ud over unge fritidsjobbere.

ALENE PA ARBEIJDE

Nar man er under 18 ar, skal man som
hovedregel vaere under tilsyn af en
person, der er fyldt 18 ar, og som har den
ngdvendige indsigt i arbejdet. Det kan
feks. vaere en arbejdsgiver, en kollega
eller en vagt.

| 2024 viser vores undersggelse, at 7,2%
af de adspurgte 13-17-arige oplevede at
vaere alene pa arbejde. Tendensens viser,
at det er en stigende udfordring.

Vores underspgelse viser, at der er

stor forskel pa, i hvilke brancher de
13-17-arige fritidsjobbere arbejder alene.
Den stgrste andel, der arbejder alene
findes i kiosker og iskiosker, hvor mere
end hver flerde (29,8%) og i bagerier

og konditorier, hvor nasten hver fierde
(24,5%) arbejder alene, nar de er pa
arbejde, selvom der skal vaere en person
til stede, som er over 18 ar.

ARBEJDER ALENE
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Figur 39: Udviklingen i andelen af adspurgte 13-17-drige, der arbejder alene.
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Figur 40: Andelen af de adspurgte 13-17-drige, der er alene pd arbejdet fordelt pa brancher.

25



ALKOHOL '

Siden 1. juli 2017 er det ikke laengere ulovligt for unge under 18 ar at arbejde i lokaler, hvor der udskaenkes alkohol. Det har ellers
hidtil vaeret ulovligt. Loven fastslar, at unge under 15 ar ikke ma arbejde i lokaler, hvor der bliver serveret alkohol. Men lovgivningen
giver unge helt ned til 15 ar mulighed for at servere og udskaenke alkohol i forbindelse med deres arbejde.

Hos en del af Jobpatruljens samarbejdspartnere har der vaeret modstand mod lempelserne i restaurationsloven bl.a. pga. frygt for
pget chikane af de unge - et emne, der fortsat er aktuelt. Af samme grund fortsaetter vi med at undersgge omradet for at holde os
opdaterede pa de konsekvenser, som lovaendringen matte medfgre.

ARBEJDE I LOKALER ARBE)DER | LOKALER, HVOR DER SERVERES ALKOHOL
MED ALKOHOL

Lempelserne af Restaurationsloven 14.0%
betyder, at unge mellem 15 og 18 ar, som '
ikke er omfattet af undervisningspligten, 12,0%
ma arbejde pa serveringssteder, hvor
der serveres alkohol. Vedkommende skal 10,0%
alene vaere beskaftiget med afrydning,
opdakning, renggring, modtagelse

af bestillinger, men inkluderer ogsa
servering af alkohol.

14,1%

8,0%

Procent

6,0%

Ud af de i alt 3.068 unge 13-17-arige, som
Jobpatruljen har interviewet i 2024, har
vi interviewet 1.027 unge, som arbejder i
caféer/restauranter/hoteller, biografer,
kiosker/iskiosker, campingpladser, 0.0%

sommerlande og bagerier/konditorier. " 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Vores underspgelse viser, at mere end Arstal

hver tredje (39,2%) af de 13-17-arige,
som arbejder inden for disse brancher,
arbejder i lokaler, hvor der serveres
alkohol. Til sammenligning var andelen
36,4% inden for disse brancher i 2022.

4,0%

2,0%

Figur 41: Udviklingen i andelen af de 13-17-arige, der arbejder i lokaler, hvor der serveres alkohol
inden for alle brancher.

Vores undersggelser viser, at der de
seneste ar er sket en markant stigning i
andelen af unge 13-17-arige, der arbejder
i lokaler, hvor der serveres alkohol.
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UDSKZANKNING
AF ALKOHOL

Da Restaurationsloven blev lempet i
2017, blev det lovligt for unge mellem
15 0g 18 ar, som ikke er omfattet af
undervisningspligten, selv at servere
alkohol. Det skal dog ske under opsyn
af personer over 18 ar. Det ma ogsa kun
foregd pa serveringssteder,

hvis hovedformal er servering af mad,
og hvor serveringen sker i forbindelse
med servering af mad.

Figur 42 viser udviklingen i andelen

af de 15-17-arige, der selv udskaenker
alkohol inden for de relevante brancher
(biografer, café-, restaurant- og
hotelbranchen, campingpladser, kiosker/
iskiosker og sommerlande).

Her ses en markant stigning i andelen
af 15-17-arige, der selv udskaenker
alkohol siden lempelserne i
Restaurationsloven i 2017. | 2024 er det
34,2% inden for de relevante brancher,
der selv udskaenker alkohol.

Vores undersggelse viser desuden, at
3,5% af de adspurgte unge, der selv
udskaenker alkohol, er under 15 ar og
omfattet af undervisningspligten, selvom
det er ulovligt.
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Figur 42: Udviklingen i andelen af unge 13-17-drige, der selv udskaenker alkohol inden for
relevante brancher (biografer, café-, restaurant- og hotelbranchen, campingpladser,
kiosker/iskiosker og sommerlande).
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Weidekampsgade 8

DK 0900 Kgbenhavn C
Hotline: 8024 1010
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